
دة ضمان الجودة   و

رة ا   2020-2021   وا  ا

 

  



 
 

1 
                002 050 2588800     
                   002 050 2588899      

               QAU@mc.edu.eg 
 

  وزارة التعليم العالي 
  معهد المنصورة العالي للهندسة والتكنولوجيا 

  وحدة ضمان الجودة 

Ministry of Higher Education 

Mansoura Higher Institute of Eng. &Tech. 

Quality Assurance Unit 

ٔكاديمي رشاد ا   دليل 

 

ت  فهرس المحتو

 

 

 

ع  ر ا   م  ا

 

   

   

   

   

 

   

   

   

    

 

   

   

 
    



 
 

2 
                002 050 2588800     
                   002 050 2588899      

               QAU@mc.edu.eg 
 

  وزارة التعليم العالي 
  معهد المنصورة العالي للهندسة والتكنولوجيا 

  وحدة ضمان الجودة 

Ministry of Higher Education 

Mansoura Higher Institute of Eng. &Tech. 

Quality Assurance Unit 

ٔكاديمي رشاد ا   دليل 

كأديمينظام الإ   رشاد ا

  

     ً ر ً و ً أ د ر د ا ر ،   ا  ا وا  ا  ا

د و    ات ا وا وة     و   ا  را   ، ا

ت   ،   ا  ءة و  ا  ا  ً     ا ور  ً ء و ً ي   ا

اع وا  ات ا  ا   ت ا

ري ا   د   د ا ر ، و ا و ا ور ا   رس: ا ا وا ا ا

د   لا د      د ا ر ة ا ارو م    ر  ا د   و ،ا ا د ا ر  ا

اف   ؛ و  أ د وا   ا ح ا ق  ا ف  ا إ أ ا

  ا   ا

و    ف    ا ا بو  را   ا ، ا    ا د ا رات ا

   ً أ    ، ا بو   ا    ا و ل  اا  ذ     ،

رات  د وا ر ا ا دي، وا د ا د ا ر د     ا ت إر

،  إ   ب    ذ د ا د ا ر ،رة     ا ا ارات ا ا   أ ذ ا وا

د   ا ا  ا   ،وا   وا ت  ى   ا ا دة  ا   

اءات   ار   و ا د  د ا ر دا و ا ،ا ف  أ   ار

د     ت وأ دة ا ا  إ    زا      إدارة ا و  ا

د ر ا وا وا ا   ازد ر  ا   و ا
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ة   ت ا م ا "  ً وف  م ا ا ا  Credit Hour System ا  ا  " و

ر و   رات ا  ر ا ة  ا و  ب   ا  د  ا وق ا م ا ا

ح  ا  و  ا  ا  وا ا  ر  د  ا ر ا أ    رة  م  ا ا 

ر   ت و ا   أو  ر  ا  ا      د و ا

ره ء  ا أ ار  ا ذ  وا ا  د   وا د  ا ة  ا ً    ر  ده و ر ا و

را  اده و

  تمد نظام الإرشاد الأكاديمي على عدد من العوامل من أهمها ما يلي: ويع

  اعتبار أن كل طالب متفرد في حاجاته واهتماماته التي تتباين مع غيره من الطلاب بما يجعل لكل منهم ظروفه
  الخاصة به والتي تولد لديه اهتمامات تنبع من هذه الظروف. 

   م على رسم الخطط الدراسية.اكتشاف رغبات الطلاب وتحديد م لمساعد   أهدافهم وقدرا
  م ال الدراسي والأكاديمي وبما يتوافق مع قدرا إعطاء الطلاب حرية الاختيار من البدائل المتاحة أمامهم في ا

م.    وميولهم ورغبا
 وعدم إكمال   الاهتمام بخطط الطلاب الدراسية وتقليل ما يواجهون من عقبات أو مشكلات كالرسوب والتسرب

  من تخصصات علمية إلى أخرى أو من كلية إلى أخرى.  الدراسة والتحويل
  تحفيز مواهب الطلاب المتباينة لتنمو نمواً متكاملاً أكاديمياً ونفسياً واجتماعيا وسلوكياً وإعدادهم إعداد يتوافق مع

م.    ميولهم وقدرا
  م لإعدادهم الإعد   اد المناسب لسوق العمل ومتطلباته.الاهتمام بمساعدة الطلاب وقال لقدرا
   ويعتبر الإرشاد الأكاديمي أحد واجبات عضو هيئة التدريس وأحد الأنشطة المكملة لمهامه الرئيسية التدريسية

 . والبحثية والإدارية
  
  
  
  
  
  
  

 مقدمة ١-١
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ف إ   د    د ا ر و ف ا ف  را و  ف  ة ا  ا

، و  ا   را ا ع ا ا ر  را وا ارات ا   ا ذ ا  ا

 / ر م ا    ض  ا ا ا را  ره ا ض  ت ا    ا

ة ر   ت  ب ا إ  را     ره ا ل  د     أ

د ب  أ ن    ا   و

  ويستفيد الطلاب على وجه الخصوص من نظام الإرشاد في النواحي التالية: 

   واللوائح الداخلية.التعرف على برامج المعهد التعليمية والأنظمة والقوانين 
    المناسبة لاستعداداته وقدراته واهتماماته وتصميم الدراسية  التخصصات  اختيار أفضل  الطالب على  مساعدة 

  خطته الدراسية.
  تحديد المقررات المناسبة للطالب كل فصل دراسي بما يناسب مستوى تحصيله ومتطلبات هذه المقررات وقدراته

  صل دراسي حتى التخرج. ومساعدته في إعداد جداوله كل ف
  كشف قدرات الطالب وميوله واستعداداته ومستواه الدراسي من خلال نتائجه ومستوى الإنجاز الدراسي أو

  الأكاديمي. 
  .متابعة تسجيل الطالب وتحليل أدائه خلال الفصل الدراسي  
  ول دون فشله في حل كل ما قد يعترض الطالب من عقبات أو مشاكل أكاديمية. واقتراح أنسب الحلول بما يح

  الدراسة أو تسربه منها، مع توجيهه التوجيه الصحيح حيث يمكنه التفوق والابتكار. 
  لطرق الملائمة م  م في حل مشكلا حة الفرصة للطالب للاستفادة من خبرات أعضاء هيئة التدريس لمساعد إ

  لكل حالة. 
 التي تعترض مساعدة الطالب على اكتشاف ذاته واتخاذ قراراته بنفسه وخاص ت  التغلب على الصعو ة كيفية 

مجه الدراسي.   بر
  توفير جو من المودة والألفة بين المرشد وطلابه في إطار التقاليد الجامعية بما يمكن المرشد من احتواء ما قد يعترضهم

م في البحث عن الحلول واتخاذ القرار المناسب.    من مشكلات أكاديمية أو اجتماعية ومساعد

 وأهميته الأكاديميتعريف الإرشاد  ٢-١
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 ، ء ن  و ت  د  ا ا  م  د إ ا د ا ر م ا ج 

 : د  د ا ر ح و ا   و 

 اءا د و و د ا ر ا ا ء  وا  و   إر

 ر ا و أدا دة  ت  د   و

  اءا ه و و و ا د   د ا ر ا   ار   إ

   ه ت    ة  د  و ذ  م  و را  ا ز  و ب  ا ت    ا 

ت  ا   ا ا

 ة و د   د ا ر م  أداء ا  ا 

  ن ا ث  د أ أ  ا وأن أي   د و ا ا ورة ا إ أن ا

  ً 

  ار د وا    ر ا  ا م  د   و

 ى ر ا م و ب وا  ا  م  أراء ا

 د د  ا ا  ا  

  
  

  

  

  

  

  

  

 

 عناصر ومقومات نظام الإرشاد الأكاديمي الفعال ٣-١
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د  ر ص ا ر  ت وا ا  د    درا  ك ا  ا ا

: ر  و أ  و  ا و  ا

:    و  ا

  ات ة  ب   ت   ا و   م  

   رات ل ا  أي ا را   وا م ا   م ا

  د ى  ا ا ة    ا

:    و  ا

  د ب     ا ا ت   ا ا   م 

  ة  ا ا ب   ف   ا  م ا

   د دة   ر   ا  ز

  ءً إد د  ر دودر  ا ون   ً  ار

 
  
  

  

  

  

  

  

  

  

         شكاوى وملاحظات متكررة بخصوص الإرشاد الأكاديمي ٤-١
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ظومة الارٕشاد  كأديميتنظيم وإدارة م  ا

 

  
 

إدارة   ا   ر   ا ي  ر و ا ء   أ دة  د  ا د  ر ا وة  ا 

وأدوا   أ  وا    د  ا د  ر ا م  إ   وة  ا ف  را و ا ا 

 : دة إ   ف  د وا  د ا ر   و  ا  ا

     ت را  م ا ح  ل  إ ن دوره ا اءا و د   إ د ا ر م ا و 

ة   ا

 أ  ا  وأ  

   د ر ل دون ا ا  ت ا  د و   ا د ا ر  ا ا   ا

د    ا

 ت ا و   

  د ت ا ا م و ا    و

  د ر    ا

  را ل ا ا د   د ا ر ت  ا ت ا   

  د ا أ د وا      د ا ر م ا   وا و 

 
  
  
  
  
  
  

 ندوة الإرشاد الأكاديمي ١-٢ 
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ب  د  د ا ر د  ا ا   ا   :   ك 

 ا ( د  ر (ا ا ي ا ر و ء  ا ا أ د   ر

  د ر ت ا و اا ا ا ا    ا

 

 
 
  
 

ي ا   ده و ف  إر د    د ا ر اد  ا د   م ا ا

 : ات ا    ا

  د ر ا وت ا د و  ا

 ت ا رة    ا

 را   ا ا

 را    ول ا وا

 را ء ا ك ا أ رة     ا

  ت اءات  -ا ت   -ا  ا وا

   را   . Transcript    Excelا ا

 

لمعهد     ٢-٢   أساليب ونظم الإرشاد الأكاديمي 

 الأكاديميملف الإرشاد  ٣-٢ 
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  عمليه التسجيل الأكاديمي  خطوات  ٤-٢
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لى نظام الارٕشاد  كأديميام القائمين   ا

  
  

 
   د   ا ر د  ا م ا ا   ا
  د ر وات ا اض  ا وذ   د وا د ا ر د   ا  و ا ا

ت  ا ا م  ي ا ر و ء  ا   درا  أ

  م د  ت  ا ا ل ودرا      د وا اف  ا ا   ا

ل وا دة ا د   ب ا را  رات ا     ا

   ا ا  ا دل ا ب ا ً  ا ا  ، ر  ء  ا  أ

  وا وا 

   د و  أو ر ت ا  إ  ا ا ب و ا ر ا  ل ا ا

د أو  ون ا ج ا  ا     ا إذا ا

  د ر ورات وورش ا ا  ا د وا وا ر ءات ا    ا

  ب ذج ا  ت وا اد ا د و ل ا ا م وأ    

  ب و  و ات ا     ا  ا

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

             الجداول الدراسية والتسجيل الأكاديميمهام مدير وحدة  ١-٣
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د    م ا ا :    د    ا ا

:   -أ  م ا   ا

١-   ،ً د د أ ب ا أو إ  إر ذج ا    ا ي ا :   و    ا

  ت ا رة    ا

   را )  و ا ا د م ا ا ا ل       درا (و ا

 رات ا   ا

  د (   ا ت  ا ) ) (ا د م ا ا ا ل      و ا

  ف رة ا ى ( دار ا ار ا ا  )وا وا

ه    -٢ د  ا و و رس ا ا رات:  رة ا      ا ا

     ا 

د وذ    -٣ م ا ا ا ل  را    ع  ا ا ر:  ا ا ر ا ا

ر  ب  ا ،ة ا   - :و ا   را

 )   ح اDرا ت ا  رات ا وا ر،  إ   )   ا   

ر    ا ا       

   و ا    ُ ة ا  ت ا د وا ا  ا ء ا ا را    (ا ا

 ( 

   ل وا ع   ا د ا ل وا  ا دة ا   

ت    -٤ جح  أن     :ا ا  ت  م   د ا أو  رات  ا ة  ح  ا

س ر  :     ا  ل  در ا

 حإ ا  ت ا ا  .م 

   ح ا  ت ا ا م   إ

   ت م  اإ  ح  ا ا

     ا ل  رات ا  م  ا   ٢٫٠إ

ول ز  ة ا -٥ اد  ى ا ا :   و درا إ ج    ت ا ل 

ح  ات ا   ا

           مهام المرشد الأكاديمي للطالب ٢-٣
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ط ا  -٦ ل  ) (اح  ا  :وا

ل ب  ا ل  ا   وا ا  ا  أداء  ا    س  ا  وط  ا      وا

د ا  :ام ا  - ا

 النسبة المئوية الحاصل عليها الطالب  التقدير عدد النقاط   النسبة المئوية الحاصل عليها الطالب  التقدير عدد النقاط 

٤٫٠٠ A+ فأعلى   ٪٩٧   ٢٫٣٠ C+ ٧٦إلى أقل من  ٪٧٣ ٪  
٤٫٠٠ A ٩٧إلى أقل من  ٪٩٣ ٪   ٢٫٠٠ C ٧٣إلى أقل من  ٪٧٠ ٪  
٣٫٧٠ A- ٩٣إلى أقل من  ٪٨٩ ٪   ١٫٧٠ C- ٧٠إلى أقل من  ٪٦٧ ٪  
٣٫٣٠ B+ ٨٩إلى أقل من  ٪٨٤ ٪   ١٫٣٠ D+ ٦٧إلى أقل من  ٪٦٤ ٪  
٣٫٠٠ B ٨٤إلى أقل من  ٪٨٠ ٪   ١٫٠٠ D ٦٤إلى أقل من  ٪٦٠ ٪  
٢٫٧٠ B- ٨٠إلى أقل من  ٪٧٦ ٪   ٠٫٠٠ F   ٦٠اقل من ٪  

  

المعدل الفصلي  =  
عدد ساعات  المقرر )∑ ∗ (عدد النقاط  المكتسبه 

عدد الساعات الفصلي 
 

المعدل التراكمي  =  
∑ عدد ساعات  المقرر  ∗ عدد النقاط  المكتسبه 

عدد الساعات الكلية 
 

 
 
 
  

  التقدير  عدد النقاط   التقدير  عدد النقاط 
٢٫٣٠  C+  ٤٫٠٠  A+ 

٢٫٠٠  C  ٤٫٠٠  A  

١٫٧٠  C-  ٣٫٧٠  A-  

١٫٣٠  D+  ٣٫٣٠  B+  

١٫٠٠  D  ٣٫٠٠  B  

٠٫٠٠  F  ٢٫٧٠  B-  
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٧-  : ت   ب ا ت ا  ا ز ا     ا

  
  
  
  
  
 
 

: -ب دار م ا   ا

 : اءات ا ل ا ار  ذ  ة ا  ا د    م ا ا

ف   -١  ، رات،  و   ا ب     ا ارا ار    ر، ا  ،  دار  ر، ا

اءات و     ه ا ا   ل وا  ع  ا ورة ا   ( ب  ا ا

ل وا  ا ل  ا ل    ، و ا د  أ

: ب   -٢ ورة    ا ،   ا ا   را ول  ا م ا ب  ا ار ا   إ

ل    ل  %5أول   ا  إ  ن  ار  إ و  ر،  ة  ا ر  ا ت   ا

ر ا10% ن ا   ر، و ة  ر ا ت ا ل    ا ر  ن ا 

25%   ً ب را ن  ا ل ا م  د ي  ر و ا ا ة  ت ا د ا ر    ا

ت ( ب و ار ا  ا  ا ورة    ) ا 

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  التقدير   المدلول 
 Audit  AU  مستمع 
  Pass  P  جح 
  Fail  F  راسب

  Withdrawn  W  منسحب 
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 الموقع الإلكتروني

 
 
 

ة  ر    و  ا     ا ام    ا         ا

د إ    ا د و ا  إ د أ ر م  ي  ء ا ا د    أ  ا و

م  ا  ب  ا ء  أ ي  و  ر  ا     ( د ا د  ر (ا را   

رة  د (  ا رة  ه) وأدر ت    ا ل  ا  ا     :ا    ا

د-١   ا ا

   ا-٢

ب -٣   اول ا

ت ا  -٤  ا

 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

       عناصر الموقع الإلكتروني ١-٤
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